WAT KOMT OP ONS AF DE KOMENDE JAREN

Vergrijzing, toename zorgvraag, specifieke doelgroepen

Rotterdam Zuid vergrijst snel. Het aantal ouderen dat ondersteuning nodig heeft groeit. Daarbij is er
een toename van chronische aandoeningen, zoals dementie, psychiatrie en diabetes, die intensieve
zorg vereisen. De relatief lagere sociaal-economische status van ouderen in Rotterdam Zuid, deels
met een migratieachtergrond, zorgen voor ndg grotere druk op de zorginfrastructuur. Dit betekent
onder andere dat de vraag naar verpleeghuisbedden in Rotterdam Zuid de komende 20 jaar zal
verdubbelen en dat bij de inrichting van de zorg in brede zin ingespeeld dient te worden op specifieke
(zorg)behoeften van specifieke doelgroepen van Rotterdam Zuid. Hierbij gaat het nadrukkelijk om
meer dan zorg. Het gaat om het hele leven waarin zorg en welzijn één geheel vormen.

Levensvragen

Veel ouderen reflecteren op hun leven. Zingevingsvragen worden gesteld waarbij teruggeblikt wordt
op het leven. Thema’s als; verlies en afscheid; leven na de dood; welke betekenis of bijdrage heb ik
nog voor familie en vrienden; eenzaamheid omdat mensen om hen heen wegvallen of uit beeld
raken; zijn universeel en vragen aandacht van de ouderenzorg.

Betaalbaarheid van de zorg/extramuralisering en digitalisering

De zorg voor ouderen in verpleeg- en verzorgingshuizen wordt zwaarder en in aantallen groter. Om
deze zorg betaalbaar en bereikbaar te houden, worden programma’s als Langer Thuis en aanbod
van VPT cruciaal. Daarbij wordt verwacht dat de ouderen van de toekomst zelfstandig (met
ondersteuning) thuis blijven wonen. Voor deze ondersteuning wordt gekeken naar kansen op gebied
van domotica, robotisering en digitalisering, aangevuld met ondersteuning door mantelzorgers, de
wijk en indien niet anders mogelijk wordt een professional ingevlogen. Pas in de laatste fase is er
opname te verwachten in verpleeghuizen.

Arbeidsmarkt en werkgeverschap

Er is ook in Rotterdam Zuid een nijpend tekort aan zorgpersoneel. Vinden van nieuw personeel is
cruciaal. Er zijn in Rotterdam verschillende gezamenlijke initiatieven en programma’s hiervoor. Naast
vinden van nieuw personeel is behouden van bestaand personeel dé uitdaging. Dit vraagt om een
benadering waarin zowel financiéle beloning als waardering, werk-privébalans en persoonlijke groei
centraal staan. Het verminderen van werkdruk, verbeteren van werkomstandigheden en het
opbouwen van een cultuur van waardering en betrokkenheid zijn essentieel voor succes op de lange
termijn.

Leefomgeving en Woonkwaliteit

De trend gaat naar kleinschalige woonconcepten. Hierdoor voelt het verpleeghuis meer als thuis.
Groepen bewoners leven samen in een huiselijke omgeving waar zij elkaar en het personeel goed
kennen. Verpleeghuizen van de toekomst moeten meer ingebed zijn in de gemeenschap. Participatie
en wederkerigheid worden ook vormgegeven in en om het verpleeghuis. Dit kan door
intergenerationele woonvormen (waar jong en oud samen wonen), maar ook door
ontmoetingsplekken te creéren in het verpleeghuis, zoals cafés en activiteitenruimtes. Het leven in
een verpleeg/verzorgingshuis mag zo gewoon en gezellig mogelijk zijn waarbij de verzorgende en
verpleegkundige handelingen samen optrekken met dat wat het leven leuk kan maken.
Verpleeghuizen zullen energie-efficiént moeten zijn en in alle opzichten duurzaam. Dit is de norm
voor de toekomst en de enige betaalbare weg.
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WAT STAAT ONS TE DOEN DE KOMENDE JAREN

Vergrijzing, toename zorgvraag, specifieke doelgroepen

Het aantal verpleeghuisbedden =zullen we uitbreiden om in te spelen op de vraag naar meer
verpleeghuiscapaciteit in de toekomst. De gemiddeld lagere sociaal-economische status van Rotterdam Zuid
betekent dat de inrichting van wonen en zorg in principe gedekt moet kunnen worden door de indicatie. De
populatie van de toekomst in Rotterdam Zuid is voor meer dan de helft een doelgroep met een
migratieachtergrond. We zullen tegemoetkomen aan de wensen en behoeften van deze verschillende
doelgroepen en hun naasten.

Levensvragen

Zingeving en zinvolle zorg zitten in ons DNA. Met onze christelijke origine kennen we als geen ander het
belang van zingeving, verdieping, naastenliefde en wederkerigheid. We zullen ons heruitvinden op de thema’s
waar we vanuit onze historie onze kwaliteit hebben zitten; leven na de dood; een betekenisvol leven leven;
eenzaamheid en samen onderweg zijn. Nagedacht dient te worden op welke wijze onze christelijke identiteit
past in onze zorg en ondersteuning van morgen.

Betaalbaarheid van de zorg/extramuralisering en digitalisering

We willen onze schaal vergroten om zo onze dienstverlening op niveau te houden en onze stafdiensten
betaalbaar. Naast uitbreiden en vernieuwen van verpleeghuisbedden, zullen we ons richten op omzetten van
intramurale capaciteit naar VPT en het uitbreiden ervan, waarbij Sonneburgh early adopter is van innovaties
die elders ontwikkeld zijn. Deze extramuralisering zorgt voor een voor Sonneburgh nieuw aanbod, waarin we
kunnen putten uit onze ervaringen van vroeger in zorgwoningen en serviceflats. En we zullen VPT moeten
inrichten met accent op slimme technologie en inzet van naasten om zorg betaalbaar te houden. Ook richten
we ons op een wijkgerichte aanpak voor Ravenswaard en Het Havenlicht en kijken we welke kansen we
kunnen creéren met bestaand en eventueel nieuw te ontwikkelen vastgoed aan de Groene Kruisweg en op
andere plekken aan de zuidkant van Rotterdam.

Arbeidsmarkt en werkgeverschap

In het krachtenveld van de ouderenzorg in Rotterdam onderscheiden we ons door onze kleinere schaal,
gezelligheid, familie-cultuur waarin we weten wat we aan elkaar hebben, korte lijnen en ‘tuurlijk-kan-dat
mentaliteit’. Hiermee zijn en blijven we aantrekkelijk voor onze huidige en toekomstige medewerkers. Onze
toekomstige medewerkers hebben we hard nodig, mede door ons vergrijzende personeelsbestand. We
worden een opleidingsinstituut 66k voor zij-instromers, voor mensen die bij ons kansen krijgen die ze eerder
nog niet gehad hebben, voor mensen die passie hebben voor de zorg en bij ons zich blijvend willen
ontwikkelen. Bij Sonneburgh wil je werken omdat je een eerlijk salaris verdient én plezier mag beleven aan
je werk, omdat het mooi werk is!

Leefomgeving en Woonkwaliteit

Onze huidige en mogelijk in de toekomst nieuwe locaties moeten per huis en per verdieping voelen als thuis.
Hierbij zijn ontmoetingsruimtes uitnodigend en beschikbaar. En worden deze ruimtes ‘gevuld’ met
gezelligheid en aandacht. En worden ze waar mogelijk beschikbaar gesteld voor mensen die nog zelfstandig
wonen en behoefte hebben daginvulling. De zorg is op orde en het leven is verrijkt met welzijn, waarbij de
scheidslijn hiertussen mag vervagen, alsook de scheidslijn tussen professionele inzet, en die van vrijwilligers
en naasten. Op deze wijze is het nog aantrekkelijker om bij ons te wonen, te werken en als naaste of
vrijwilliger je in te zetten. Woonkwaliteit gaat om duurzaam herontwerpen van onze zorg en onze gebouwen.



